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ANKIETA DIAGNOSTYCZNA  

DLA NGO  

Nr ……  /ANKIETA_NGO/4.7FERS/2026 

Data: 

Imię i nazwisko eksperta:  

w projekcie „NGO bez barier - wzmocnienie mechanizmów budowy potencjału i kompetencji organizacji 

pozarządowych w zakresie dostępności oraz włączenia społecznego” nr FERS.04.07-IP.04-0069/24, 

realizowanego w ramach  programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 

współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus 

 

Pogłębione badania będą służyły rozpoznaniu barier i potrzeb organizacji pozarządowej objętej wsparciem 
w projekcie dot. wzmocnienia potencjału instytucjonalnego i eksperckiego do prowadzenia działań na rzecz 
dostępności lub włączenia społecznego.  

Wyniki analizy badań posłużą do przygotowania działań wspierających organizację (dostosowanych do jej 
rzeczywistych potrzeb), które zostaną uwzględnione w Indywidualnym Planie Wsparcia (IPW).  
 
 
Podstawowe dane o organizacji pozarządowej 
 

 

 

Załączniki: 

1. Identyfikacja głównych barier ograniczających rozwój organizacji pozarządowej w zakresie zapewnianie 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, w tym osobom z niepełnosprawnościami. 

2. Identyfikacja głównych barier i potrzeb organizacji pozarządowej w zakresie wdrażania dostępności 

architektonicznej. 

3. Identyfikacja głównych barier i potrzeb organizacji pozarządowej w zakresie wdrażanie dostępności 

cyfrowej. 

Nazwa organizacji:  

Numer w rejestrze (np. 
KRS): 

 

Numer NIP:  

Ulica:  Nr budynku:  
Nr 
lokalu: 

 

Miejscowość: 
 
 

Kod 
pocztowy: 

__ __ - __ __ __ 

Gmina:  Powiat:  

Województwo:  Kraj:  

Telefon:  E-mail:  

Strona internetowa 
WWW: 
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4. Identyfikacja głównych barier i potrzeb organizacji pozarządowej w zakresie wdrażanie dostępności 

informacyjno-komunikacyjnej. 

5. Identyfikacja potrzeb organizacji pozarządowej dot. wdrażania standardu dostępności w zakresie 

realizacji przez NGO umów z udziałem środków publicznych. 

6. Identyfikacja potrzeb organizacji pozarządowej dot. wdrażania standardu dostępności w zakresie 

tworzenia międzysektorowych regionalnych partnerstw na rzecz dostępności. 

7. Identyfikacja potrzeb organizacji pozarządowej dot. wdrażania standardu dostępności w zakresie 

zatrudniania przez NGO osób z niepełnosprawnościami. 

8. Identyfikacja potrzeb organizacji pozarządowej dot. wdrażania standardu dostępności w zakresie 

powoływania przez NGO lidera/koordynatora do spraw dostępności w organizacji. 

9. Identyfikacja potrzeb organizacji pozarządowej w zakresie wsparcia eksperckiego w formie mentoringu. 

10. Weryfikacja potrzeb organizacji pozarządowej dot. usprawnień/rozwiązań w zakresie prowadzenia 

działań na rzecz dostępności. 

11. Identyfikacja potrzeb szkoleniowych organizacji pozarządowej dot. wzmocnienia kompetencji 

eksperckich w zakresie dostępności: architektonicznej, cyfrowej lub informacyjno-komunikacyjnej 
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Załącznik nr 1 do Ankiety diagnostycznej dla NGO 
 
Identyfikacja głównych barier ograniczających rozwój organizacji pozarządowej w zakresie zapewnianie 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, w tym osobom z niepełnosprawnościami 
 

Pogłębione badania będą służyły zweryfikowaniu stanu faktycznego istniejących barier ograniczających 
rozwój organizacji w zakresie zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, w tym 
osobom z niepełnosprawnościami.  

 

LP. WYSZCZEGÓLNIENIE UWAGI 

1. Czy organizacja przeprowadziła 
kompleksową analizę swojej 
działalności pod względem 
zapewniania dostępności 
osobom z 
niepełnosprawnościami (np. 
audyt, badania ankietowe, 
samoocena,  wsparcie ekspertów 
zewnętrznych)? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

2. Czy organizacja posiada 
wdrożone procedury/ strategie/ 
standardy/ plany na rzecz 
dostępności? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

3. Czy organizacja ma 
doświadczenie w zakresie 
zapewniania dostępności 
osobom ze szczególnymi 
potrzebami, w tym osobom z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Tak, ale niewielkie  

☐ Nie  

4. Z jakimi grupami osób ze 
szczególnymi potrzebami 
organizacja stale lub 
okazjonalnie współpracuje? 

☐ Osoby poruszające się na 
wózkach 

 

☐ Osoby słabowidzące lub 
niewidome 

☐ Osoby słabosłyszące lub głuche 

☐ Osoby z niepełnosprawnością 
intelektualną lub w spektrum 
autyzmu 

☐ Osoby z doświadczeniem 
kryzysu psychicznego 

☐ Osoby starsze i seniorzy (z 
naturalnymi ograniczeniami 
wieku) 

☐ Osoby z trudnościami w 
komunikowaniu się 

☐ Osoby obcojęzyczne / migranci 
(bariery językowe i kulturowe) 
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☐ Rodzice z małymi dziećmi 
(wózki dziecięce) 

☐ Obecnie nie współpracujemy z 
żadną z wyżej wymienionych 
grup 

☐ Inna grupa (jaka?): 

5. Czy organizacja prowadzi 
działania na rzecz osób z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

6. Czy organizacja w swoich 
działaniach uwzględnia 
różnorodne potrzeby osób z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

7. Czy organizacja zapewnia 
dostępność miejsc, w którym 
prowadzi swoje działania? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

8. Czy organizacja na bieżąco 
prowadzi konsultacje z osobami 
z niepełnosprawnościami, aby 
poznać ich potrzeby i opinie dot. 
wdrażania dostępności? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

9. Czy organizacja współpracuje z 
wolontariuszami będącymi 
osobami z 
niepełnosprawnościami lub 
zagrożonymi wykluczeniem 
społecznym? 

☐ Tak, aktywnie ich rekrutujemy i 
wspieramy 

 

☐ Zdarza nam się z nimi 
współpracować 

☐ Nie, nie mamy takich 
wolontariuszy 

10. Czy zamieszczono informację o 
zapewnieniu dostępności 
siedziby/biura organizacji w 
ogólnodostępnej bazie NGO (np. 
www.spis.ngo.pl)? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

11. Z jakiego powodu organizacja nie 
wdrożyła w pełni zasad 
dostępności w prowadzonej 
działalności? 

☐ Brak wystarczającej wiedzy i 
doświadczenia w zakresie 
stosowania zasad dostępności 

 

☐ Niewystarczające środki 
finansowe na dostosowanie 
organizacji do wymogów 
zapewniania dostępności 

☐ Brak czasu i zasobów ludzkich 
na koordynację działań 
związanych z dostępnością 

☐ Brak odpowiednich procedur 
organizacyjnych i jasnego 
podziału odpowiedzialności za 
zapewnienie dostępności 
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☐ Brak zgody właściciela obiektu 
na wprowadzanie przez 
organizację zmian w 
wynajmowanym lokalu 

☐ Dotychczas nie zidentyfikowano 
takich potrzeb wśród odbiorców 
usług oferowanych przez 
organizację 

☐ Trudności w dotarciu do grupy 
osób ze szczególnymi 
potrzebami 

☐ Inny powód (jaki?) 

12. Czy organizacja monitoruje 
potrzeby osób z 
niepełnosprawnościami w 
zakresie świadczonych usług? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

13. Jak organizacja ocenia gotowość 
swojego całego zespołu na 
wdrożenie zmian i usprawnień w 
zakresie dostępności? 

☐ Pełna gotowość i motywacja  

☐ Gotowość umiarkowana 
(wymaga budowania 
świadomości) 

☐ Brak gotowości/duże obawy 
zespołu 

 

Potwierdzenie udzielenia wsparcia dla (nazwa organizacji pozarządowej): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Wyniki diagnozy zostaną wykorzystane  do opracowania wewnętrznych procedur organizacji pozarządowej 
określonych w Indywidualnym Planie Wsparcia (IPW). Organizacja przystępując do projektu potwierdziła 
swoją gotowość do realizacji rozwiązań wynikających z wypracowanego dla niej IPW. Ponadto po 
opuszczeniu projektu będzie świadczyć usługi w zakresie dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
lub włączenia społecznego. 

Opracowane przez ekspertów rozwiązania zostaną podzielone w IPW są na takie, które można: 

• bezpośrednio wykorzystać i monitorować ich wdrażanie w projekcie (zakres minimalny), lub 

• wykorzystać w przyszłości po zakończeniu realizacji projektu (zakres rekomendowany). 
 
 

Miejsce i data:  

Pieczęć i podpis osoby upoważnionej 
do reprezentacji organizacji: 

 

Podpis eksperta udzielającego 
wsparcia: 
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Załącznik nr 2 do Ankiety diagnostycznej dla NGO 
 

Identyfikacja głównych barier i potrzeb organizacji pozarządowej w zakresie wdrażania dostępności 
architektonicznej  
 
Wypracowanie indywidualnej ścieżki rozwoju będzie poprzedzone przeprowadzeniem w organizacji 
wybranego audytu dostępności: architektonicznego, cyfrowego lub informacyjno-komunikacyjnego. 
 
Minimalne wymagania służące zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w zakresie 
dostępności architektonicznej obejmują: 

• zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych budynków, 

• instalację urządzeń lub zastosowanie środków technicznych i rozwiązań architektonicznych w budynku, 
które umożliwiają dostęp do wszystkich pomieszczeń, z wyłączeniem pomieszczeń technicznych, 

• zapewnienie informacji na temat rozkładu pomieszczeń w budynku, co najmniej w sposób wizualny i 
dotykowy lub głosowy, 

• zapewnienie wstępu do budynku osobie korzystającej z psa asystującego, o którym mowa w art. 2 pkt 
11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 426, 568 i 875), 

• zapewnienie osobom ze szczególnymi potrzebami możliwości ewakuacji lub ich uratowania w inny 
sposób. 

 

LP. WYSZCZEGÓLNIENIE UWAGI 

1. Jakimi zasobami lokalowymi 
dysponuje organizacja na 
potrzeby prowadzenia 
działalności? 

☐ Nie posiadamy stałego lokalu 
(działamy w terenie/online) 

 

☐ Lokal jest wynajmowany od 
instytucji publicznej (np. 
samorządu) 

☐ Lokal jest wynajmowany na 
rynku komercyjnym 

☐ Lokal jest użytkowany 
nieodpłatnie na zasadzie 
użyczenia 

☐ Lokal stanowi własność 
organizacji 

☐ Lokal jest w mieszkaniu 
prywatnym 
Innymi (jakimi?) 

2. Gdzie w budynku znajduje się 
lokal organizacji? 

☐ Nie dotyczy  

☐ Na parterze (z bezpośrednim 
wejściem od ulicy lub pochylnią) 

☐ Na parterze (po schodach, bez 
pochylni) 



 

 

 

 

 Strona | 8 

☐ Na piętrze w wielopiętrowym 
budynku z windą 

☐ Na piętrze w wielopiętrowym 
budynku bez windy 

☐ Gdzie indziej (gdzie?) 

3. Czy w pobliżu budynku znajduje 
się parking z miejscami 
przeznaczonymi dla osób z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

4. Czy wejście do obiektu jest 
wolne od barier (w przypadku 
schodów jest odpowiedni 
podjazd, drzwi mają co najmniej 
90 cm szerokości, można je 
otworzyć bez użycia znacznej siły 
itp.)? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

5. Czy organizacja zapewnia 
rozwiązania dostępnościowe dla 
osób z niepełnosprawnością 
narządu ruchu (np. podjazd, 
winda, dostępna toaleta z pow. 
manewrowej: 150 cm x 150 cm)? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

6. Czy jeśli w budynku są schody, to 
obiekt jest wyposażony w windę, 
podjazd lub platformę 
przyschodową? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

7. Czy zapewniono możliwość 
poruszania się po budynku w 
swobodny sposób osobom z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

8. Czy procedury wstępu do 
obiektu pozwalają na poruszanie 
się po nim osobie z psem 
asystującym? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Brak informacji 

9. Czy organizacja posiada 
procedury ewakuacyjne 
uwzględniające potrzeby osób z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Brak informacji 

10. Czy w organizacji był 
przeprowadzony audyt 
dostępności architektonicznej? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Brak informacji 

11. Czy organizacja wdrożyła w 
praktyce rekomendacje 
poaudytowe? 

☐ Tak  

☐ Nie 
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☐ Nie dotyczy 

12. Czy organizacja potrzebuje, aby 
przeprowadzić audyt 
dostępności architektonicznej? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

 

Potwierdzenie udzielenia wsparcia dla (nazwa organizacji pozarządowej): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Wyniki diagnozy zostaną wykorzystane  do opracowania wewnętrznych procedur organizacji pozarządowej 
określonych w Indywidualnym Planie Wsparcia (IPW). Organizacja przystępując do projektu potwierdziła 
swoją gotowość do realizacji rozwiązań wynikających z wypracowanego dla niej IPW. Ponadto po 
opuszczeniu projektu będzie świadczyć usługi w zakresie dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
lub włączenia społecznego. 

Opracowane przez ekspertów rozwiązania zostaną podzielone w IPW są na takie, które można: 

• bezpośrednio wykorzystać i monitorować ich wdrażanie w projekcie (zakres minimalny), lub 

• wykorzystać w przyszłości po zakończeniu realizacji projektu (zakres rekomendowany). 
 
 

Miejsce i data:  

Pieczęć i podpis osoby upoważnionej 
do reprezentacji organizacji: 

 

Podpis eksperta udzielającego 
wsparcia: 
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Załącznik nr 3 do Ankiety diagnostycznej dla NGO 

 
Identyfikacja głównych barier i potrzeb organizacji pozarządowej w zakresie wdrażanie dostępności 
cyfrowej 
 

Wypracowanie indywidualnej ścieżki rozwoju będzie poprzedzone przeprowadzeniem w organizacji 
wybranego audytu dostępności: architektonicznego, cyfrowego lub informacyjno-komunikacyjnego.  
 
Minimalne wymagania służące zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w zakresie 
dostępności cyfrowej obejmują – wymagania określone w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności 
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. 
 

LP. WYSZCZEGÓLNIENIE UWAGI 

1. W jaki sposób organizacja 
wykorzystuje w swojej 
działalności Internet? 

☐ Nie dotyczy  

☐ Strona internetowa WWW 

☐ Profil w mediach 
społecznościowych (np. 
Facebook) 

☐ Inny (jaki?):   

2. Czy strona internetowa WWW, 
jest dostosowana do standardu 
WCAG 2.2? 

☐ Tak 
 

 

☐ Nie 
 

☐ Nie dotyczy 

3. Czy organizacja na stronie 
internetowej WWW zamieściła 
aktualną Deklarację 
Dostępności? 

☐ Tak 
 

 

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

4. Czy publikowane przez 
organizację treści na stronach 
internetowych są dostępne dla 
osób z niepełnosprawnościami? 

☐ Tak 
 

 

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

5. Czy organizacja dysponuje 
zespołem redakcyjnym 
posiadającym kompetencje do 
tworzenia dostępnych treści 
zamieszczanych w Internecie? 

☐ Tak 
 

 

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

6. ☐ Tak 
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Czy w organizacji był 
przeprowadzony audyt 
dostępności cyfrowej? 

☐ Nie  
 

☐ Brak informacji 

7. Czy organizacja wdrożyła w 
praktyce rekomendacje 
poaudytowe? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

8. Czy organizacja potrzebuje, aby 
przeprowadzić audyt 
dostępności cyfrowej? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

 

Potwierdzenie udzielenia wsparcia dla (nazwa organizacji pozarządowej): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Wyniki diagnozy zostaną wykorzystane  do opracowania wewnętrznych procedur organizacji pozarządowej 
określonych w Indywidualnym Planie Wsparcia (IPW). Organizacja przystępując do projektu potwierdziła 
swoją gotowość do realizacji rozwiązań wynikających z wypracowanego dla niej IPW. Ponadto po 
opuszczeniu projektu będzie świadczyć usługi w zakresie dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
lub włączenia społecznego. 

Opracowane przez ekspertów rozwiązania zostaną podzielone w IPW są na takie, które można: 

• bezpośrednio wykorzystać i monitorować ich wdrażanie w projekcie (zakres minimalny), lub 

• wykorzystać w przyszłości po zakończeniu realizacji projektu (zakres rekomendowany). 
 
 

Miejsce i data:  

Pieczęć i podpis osoby upoważnionej 
do reprezentacji organizacji: 

 

Podpis eksperta udzielającego 
wsparcia: 
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Załącznik nr 4 do Ankiety diagnostycznej dla NGO 

 

Identyfikacja głównych barier i potrzeb organizacji pozarządowej w zakresie wdrażanie dostępności 
informacyjno-komunikacyjnej 
 

Wypracowanie indywidualnej ścieżki rozwoju będzie poprzedzone przeprowadzeniem w organizacji 
wybranego audytu dostępności: architektonicznego, cyfrowego lub informacyjno-komunikacyjnego.  
 

Minimalne wymagania służące zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w zakresie 
dostępności architektonicznej obejmują: 

• obsługę z wykorzystaniem środków wspierających komunikowanie się, o których mowa w art. 3 pkt 5 
ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych środkach komunikowania się (Dz. U. z 2017 
r. poz. 1824), lub przez wykorzystanie zdalnego dostępu online do usługi tłumacza przez strony 
internetowe i aplikacje, 

• instalację urządzeń lub innych środków technicznych do obsługi osób słabosłyszących, w szczególności 
pętli indukcyjnych, systemów FM lub urządzeń opartych o inne technologie, których celem jest 
wspomaganie słyszenia,  

• zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informacji o zakresie jego działalności – w 
postaci elektronicznego pliku zawierającego tekst odczytywalny maszynowo, nagrania treści w polskim 
języku migowym oraz informacji w tekście łatwym do czytania,  

• zapewnienie, na wniosek osoby ze szczególnymi potrzebami, komunikacji z podmiotem publicznym w 
formie określonej w tym wniosku.  

 

LP. WYSZCZEGÓLNIENIE UWAGI 

1. W jakich formach organizacja 
informuje odbiorców o swojej 
działalności i świadczonych 
usługach? 

☐ Strona internetowa WWW 
(dostosowana do standardu 
WCAG 2.2) 

 

☐ Media społecznościowe z 
elementami dostępności 

☐ Materiały w wersji papierowej 
(czcionka bezszeryfowa, 
kontrast, duże litery) 

☐ Dokumenty tekstowe w wersji 
cyfrowej (np. Word, PDF) z 
możliwością odczytu 
maszynowego 

☐ Materiały graficzne/skany w 
wersji nieedytowalnej (np. JPG) 

☐ Dokumenty w prostym języku 
(Plain Language) lub tekście 
łatwym do czytania (ETR) 

☐ Inny (jaki?): 

2. ☐ Tak  
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Czy zgodnie z projektowaniem 
uniwersalnym organizacja 
stosuje, co najmniej dwa kanały 
komunikacji (np. telefon, e-
mail)? 

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

3. W jaki sposób osoby z 
niepełnosprawnościami mają 
możliwość skontaktowania się z 
organizacją w celu uzyskania 
informacji o prowadzonej 
działalności? 

☐ Telefonicznie  

☐ Za pośrednictwem poczty 
elektronicznej (e-mail) 

☐ Za pośrednictwem platformy 
internetowej (np. ZOOM, 
Microsoft Teams) 

☐ Osobiście w biurze organizacji 

☐ Za pośrednictwem tłumacza 
Polskiego Języka Migowego 
(PJM) na miejscu lub zdalnie 

☐ Inny (jaki?) 

4. Czy organizacja stosuje 
urządzenia do obsługi osób 
słabosłyszących (np. pętla 
indukcyjna)? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

5. Czy organizacja zapewnia 
osobom Głuchym dostęp do 
tłumacza Polskiego Języka 
Migowego (PJM) na miejscu lub 
zdalnie? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

6. Czy organizacja zapewnia 
rozwiązania dostępnościowe dla 
osób z niepełnosprawnością 
narządu wzroku (np. czcionka 
bezszeryfowa, kontrast, wielkość 
liter, alfabet Braille’a)? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

7. Czy organizacja zapewnia 
rozwiązania dostępnościowe dla 
osób z niepełnosprawnością 
intelektualną (np. prosty język 
(Plain Language), tekst łatwy do 
czytania (ETR))? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

8. Czy organizacja prowadzi 
kampanie społeczne, których 
celem jest zwiększanie 
świadomości społecznej dot. 
osób z niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie 

☐ Nie dotyczy 

9. Czy w organizacji był 
przeprowadzony audyt 

☐ Tak  

☐ Nie 
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dostępności informacyjno-
komunikacyjnej? 

☐ Brak informacji 

10. Czy organizacja wdrożyła w 
praktyce rekomendacje 
poaudytowe? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

11. Czy organizacja potrzebuje, aby 
przeprowadzić audyt 
dostępności informacyjno-
komunikacyjnej? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

 

Potwierdzenie udzielenia wsparcia dla (nazwa organizacji pozarządowej): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
Wyniki diagnozy zostaną wykorzystane  do opracowania wewnętrznych procedur organizacji pozarządowej 
określonych w Indywidualnym Planie Wsparcia (IPW). Organizacja przystępując do projektu potwierdziła 
swoją gotowość do realizacji rozwiązań wynikających z wypracowanego dla niej IPW. Ponadto po 
opuszczeniu projektu będzie świadczyć usługi w zakresie dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
lub włączenia społecznego. 

Opracowane przez ekspertów rozwiązania zostaną podzielone w IPW są na takie, które można: 

• bezpośrednio wykorzystać i monitorować ich wdrażanie w projekcie (zakres minimalny), lub 

• wykorzystać w przyszłości po zakończeniu realizacji projektu (zakres rekomendowany). 
 
 

Miejsce i data:  

Pieczęć i podpis osoby upoważnionej 
do reprezentacji organizacji: 

 

Podpis eksperta udzielającego 
wsparcia: 
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Załącznik nr 5 do Ankiety diagnostycznej dla NGO 

 

Identyfikacja potrzeb organizacji pozarządowej dot. wdrażania standardu dostępności w zakresie 
realizacji przez NGO umów z udziałem środków publicznych  
 
Pogłębione badania będą też służyły rozpoznaniu potrzeb dot. wzmocnienia potencjału instytucjonalnego i 
eksperckiego do prowadzenia działań na rzecz dostępności, w tym wdrożenia zbioru standardów „NGO bez 
barier – lubelskie standardy dostępności organizacji pozarządowych”. 
 
Celem „Standardu dostępności w zakresie realizacji przez NGO umów  z udziałem środków publicznych” jest 
przybliżenie ogólnych zasad zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami przez 
organizacje pozarządowe, realizujące zadania publiczne na podstawie umów zawieranych z podmiotami 
publicznymi. Standard opiera się na modelu łańcucha dostępności i określa warunki, jakie muszą spełniać 
NGO w zakresie realizacji dostępnych wydarzeń w ramach zadania publicznego. 
 
Łańcuch dostępności przedstawia ciąg następujących po sobie etapów działań, które pozwolą osobom ze 
szczególnymi potrzebami uczestniczyć w dostępnym wydarzeniu - zaczyna się od informacji i podjęcia 
decyzji o udziale w wydarzeniu, bezpiecznym dojeździe na miejsce i samodzielnym udziale w wydarzeniu, 
zaś kończy na bezproblemowym powrocie do domu. 
 
 

LP. WYSZCZEGÓLNIENIE UWAGI 

1. Czy organizacja realizuje 
projekty/zadania dofinansowane 
ze środków publicznych? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

2. Czy organizacja dokonuje 
szczegółowej analizy potrzeb 
odbiorców realizowanych działań 
(np. usług, wydarzeń)  pod 
względem zapewnienia 
dostępności? 

☐ Tak, analizujemy potrzeby przed 
każdym działaniem (np. ankiety 
potrzeb) 

 

☐ Robimy to wybiórczo 

☐ Nie, nie prowadzimy takich 
działań 

3. Czy podczas organizowania 
wydarzeń (np. szkolenia, 
konferencje) przewiduje się 
również wsparcie dostosowane 
do potrzeb osób z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

4. Czy organizacja w ogłoszeniu 
informującym o planowanych 
wydarzeniach informuje 

☐ Tak  
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potencjalnych uczestników o 
sposobie zapewnienia 
dostępności (np. bariery, 
dodatkowe wymagania 
organizacyjne)? 

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

5. Czy organizacja rekrutując 
uczestników wydarzenia 
zamkniętego (wymagającego 
wcześniejszej rejestracji), 
przewiduje w formularzu 
zgłoszeniowym pytania o  
szczególne potrzeby 
uczestników? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

6. Czy lokalizacja miejsca 
wydarzenia zapewnia łatwy i 
wygodny dojazd samochodem 
prywatnym lub za 
pośrednictwem komunikacji 
publicznej 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

7. Czy organizacja zapewnia 
osobom z 
niepełnosprawnościami 
możliwość skorzystanie z 
pomocy asystenta? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

8. Czy podczas organizacji 
wydarzenia otwartego (nie 
wymagającego rejestracji) 
zapewniona jest dostępność (np. 
tłumacz Polskiego Języka 
Migowego (PJM), pętla 
indukcyjna)? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

9. Czy organizacja jest 
zainteresowana wdrożeniem 
standardu dostępności w 
zakresie realizacji przez NGO 
umów z udziałem środków 
publicznych? 

☐ Już został wdrożony w 
organizacji 

 

☐ Tak 
 

☐ Nie 

 

Potwierdzenie udzielenia wsparcia dla (nazwa organizacji pozarządowej): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Wyniki diagnozy zostaną wykorzystane  do opracowania wewnętrznych procedur organizacji pozarządowej 
określonych w Indywidualnym Planie Wsparcia (IPW). Organizacja przystępując do projektu potwierdziła 
swoją gotowość do realizacji rozwiązań wynikających z wypracowanego dla niej IPW. Ponadto po 
opuszczeniu projektu będzie świadczyć usługi w zakresie dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
lub włączenia społecznego. 
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Opracowane przez ekspertów rozwiązania zostaną podzielone w IPW są na takie, które można: 

• bezpośrednio wykorzystać i monitorować ich wdrażanie w projekcie (zakres minimalny), lub 

• wykorzystać w przyszłości po zakończeniu realizacji projektu (zakres rekomendowany). 
 

Miejsce i data:  

Pieczęć i podpis osoby upoważnionej 
do reprezentacji organizacji: 

 

Podpis eksperta udzielającego 
wsparcia: 
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Załącznik nr 6 do Ankiety diagnostycznej dla NGO 

 

Identyfikacja potrzeb organizacji pozarządowej dot. wdrażania standardu dostępności w zakresie 
tworzenia międzysektorowych regionalnych partnerstw na rzecz dostępności  
 

Pogłębione badania będą też służyły rozpoznaniu potrzeb dot. wzmocnienia potencjału instytucjonalnego i 
eksperckiego do prowadzenia działań na rzecz dostępności, w tym wdrożenia zbioru standardów „NGO bez 
barier – lubelskie standardy dostępności organizacji pozarządowych”. 
 
Celem „Standardu  tworzenia międzysektorowych regionalnych  partnerstw na rzecz dostępności” jest 
przybliżenie ogólnych zasad partnerskiego podejścia do procesu wdrażania dostępności w ramach 
współpracy międzysektorowej na poziomie regionalnym. Standard powstał w oparciu o lubelski model 
tworzenia międzysektorowego partnerstwa na rzecz dostępności, uwzględniającego współpracę sektora 
pozarządowego z sektorem publicznym i sektorem prywatnym. 
 

 

LP. WYSZCZEGÓLNIENIE UWAGI 

1. Czy organizacja jest członkiem 
sieci partnerskiej działającej na 
rzecz dostępności? 

☐ Tak 
 

 

☐ Nie 
 

☐ Nie, ale jest zainteresowana 
przystąpieniem do partnerstwa  

 

2. Czy wypracowano w sposób 
partycypacyjny zasady 
funkcjonowania partnerstwa z 
udziałem zaproszonych 
partnerów? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

3. Czy ustalono stopień 
sformalizowania partnerstwa? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

4. Czy istnieje jasny podział 
obowiązków i ról między 
partnerami w ramach struktury 
organizacyjnej? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

5. Czy organizacja jest 
zainteresowana wdrożeniem 
standardu dostępności w 
zakresie tworzenia 
międzysektorowych regionalnych 
partnerstw na rzecz 
dostępności? 

☐ Już został wdrożony w 
organizacji 

 

☐ Tak 
 

☐ Nie 
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Potwierdzenie udzielenia wsparcia dla (nazwa organizacji pozarządowej): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Wyniki diagnozy zostaną wykorzystane  do opracowania wewnętrznych procedur organizacji pozarządowej 
określonych w Indywidualnym Planie Wsparcia (IPW). Organizacja przystępując do projektu potwierdziła 
swoją gotowość do realizacji rozwiązań wynikających z wypracowanego dla niej IPW. Ponadto po 
opuszczeniu projektu będzie świadczyć usługi w zakresie dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
lub włączenia społecznego. 

Opracowane przez ekspertów rozwiązania zostaną podzielone w IPW są na takie, które można: 

• bezpośrednio wykorzystać i monitorować ich wdrażanie w projekcie (zakres minimalny), lub 

• wykorzystać w przyszłości po zakończeniu realizacji projektu (zakres rekomendowany). 
 

Miejsce i data:  

Pieczęć i podpis osoby upoważnionej 
do reprezentacji organizacji: 

 

Podpis eksperta udzielającego 
wsparcia: 
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Załącznik nr 7 do Ankiety diagnostycznej dla NGO 

 

Identyfikacja potrzeb organizacji pozarządowej dot. wdrażania standardu dostępności w zakresie 
zatrudniania przez NGO osób z niepełnosprawnościami  
 

Pogłębione badania będą też służyły rozpoznaniu potrzeb dot. wzmocnienia potencjału instytucjonalnego i 
eksperckiego do prowadzenia działań na rzecz dostępności, w tym wdrożenia zbioru standardów „NGO bez 
barier – lubelskie standardy dostępności organizacji pozarządowych”. 
 
Celem „Standardu zatrudniania przez NGO osób z  niepełnosprawnościami” jest przybliżenie ogólnych zasad 
zapewniania dostępności przez NGO, które zatrudniają lub planują zatrudnić w organizacji osoby z 
niepełnosprawnościami. Standard określa, w jaki sposób NGO powinny się zachowywać wobec 
potencjalnych pracowników z niepełnosprawnościami - na etapie ich rekrutacji, czy organizacji pracy i 
zatrudnienia. Dla osób z niepełnosprawnościami praca w NGO stanowi szansę nie tylko na włączenie się w 
życie zawodowe na równych zasadach, ale stwarza również możliwość pełnego uczestnictwa w życiu 
społecznym. 
 

 

LP. WYSZCZEGÓLNIENIE UWAGI 

1. Czy organizacja zatrudnia osoby 
z niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

2. Czy przeprowadzono  
kompleksową analizę 
działalności organizacji pod 
kątem możliwości zatrudniania 
osób z niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

3. Czy nawiązano współpracę z 
NGO/agencjami pośrednictwa 
pracy/powiatowymi urzędami 
pracy w celu pozyskania 
pracowników z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

4. Czy ogłoszenia o pracę 
przygotowywane są w sposób 
dostępny dla osób z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

5. Czy w ogłoszeniach o pracę 
zamieszczane są informacje 
zachęcające do aplikowania na 
wolne stanowisko przez osoby z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

6. Czy potencjalni pracownicy z 
niepełnosprawnościami są 
informowani o dostępności 
miejsca pracy w organizacji? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 
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7. Czy w ogłoszeniach w sprawie 
pracy nie stosuje się przekazu 
dyskryminującego lub 
utrwalającego stereotypy ze 
względu na niepełnosprawność 
lub inne przesłanki (np. płeć, 
rasę, wyznanie, wiek)? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

8. Czy personel organizacji zna 
podstawowe zasady savoir–vivre 
wobec osób z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

9. Czy wprowadzono elastyczne 
formy zatrudniania osób z 
niepełnosprawnościami (np. 
niepełny wymiar czasu pracy, 
zadaniowy czas pracy, praca 
zdalna, forma hybrydowa łącząca 
elementy pracy zdalnej i pracy 
stacjonarnej)? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

10. Czy czas pracy pracownika z 
niepełnosprawnością jest 
dostosowany do jego 
możliwości? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

11. Czy wdrożono procedury 
antydyskryminacyjne? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

12. Czy stworzono plany 
szkoleniowe oraz indywidualne 
ścieżki rozwoju dla pracowników 
z niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy  

13. Czy osoby zatrudnione w 
organizacji oceniane są na 
podstawie umiejętności i 
osiągnięć, a nie na podstawie 
niepełnosprawności? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

14. Czy zapewniono dostosowanie 
wyposażenia stanowiska pracy 
do potrzeb osób z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

15. Czy zapewniono pracownikom z 
niepełnosprawnościami dostęp 
do odpowiednich narzędzi lub 
technologii wspomagających, 
które są dostosowane do ich 
indywidualnych potrzeb? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

16. Czy na bieżąco prowadzone jest 
monitorowanie procesu 

☐ Tak  

☐ Nie  
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rekrutacji i zatrudniania osób z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Nie dotyczy 

17. Czy na bieżąco monitorowane są 
zmiany w przepisach prawnych, 
które dotyczą zatrudniania osób 
z niepełnosprawnościami na 
rynku pracy? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

18. Czy wprowadzane są zmiany 
dotyczące procedur rekrutacji i 
zatrudniania osób z 
niepełnosprawnościami, które 
uwzględniają wyniki monitoringu 
i ewaluacji? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

19. Czy organizacja jest 
zainteresowana wdrożeniem 
standardu dostępności w 
zakresie zatrudniania przez NGO 
osób z niepełnosprawnościami? 

☐ Już został wdrożony w 
organizacji 

 

☐ Tak 

☐ Nie 

 

Potwierdzenie udzielenia wsparcia dla (nazwa organizacji pozarządowej): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Wyniki diagnozy zostaną wykorzystane  do opracowania wewnętrznych procedur organizacji pozarządowej 
określonych w Indywidualnym Planie Wsparcia (IPW). Organizacja przystępując do projektu potwierdziła 
swoją gotowość do realizacji rozwiązań wynikających z wypracowanego dla niej IPW. Ponadto po 
opuszczeniu projektu będzie świadczyć usługi w zakresie dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
lub włączenia społecznego. 

Opracowane przez ekspertów rozwiązania zostaną podzielone w IPW są na takie, które można: 

• bezpośrednio wykorzystać i monitorować ich wdrażanie w projekcie (zakres minimalny), lub 

• wykorzystać w przyszłości po zakończeniu realizacji projektu (zakres rekomendowany). 
 
 

Miejsce i data:  

Pieczęć i podpis osoby upoważnionej 
do reprezentacji organizacji: 

 

Podpis eksperta udzielającego 
wsparcia: 
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Załącznik nr 8 do Ankiety diagnostycznej dla NGO 

 

Identyfikacja potrzeb organizacji pozarządowej dot. wdrażania standardu dostępności w zakresie 
powoływania przez NGO lidera/koordynatora do spraw dostępności w organizacji  
 

Pogłębione badania będą też służyły rozpoznaniu potrzeb dot. wzmocnienia potencjału instytucjonalnego i 
eksperckiego do prowadzenia działań na rzecz dostępności, w tym wdrożenia zbioru standardów „NGO bez 
barier – lubelskie standardy dostępności organizacji pozarządowych”. 
 
Celem „Standardu powoływania w NGO lidera/koordynatora do spraw dostępności w organizacji” jest 
przybliżenie zasad powoływania lidera/koordynatora do spraw dostępności w organizacji. Standard zakłada 
wyznaczenie lidera odpowiedzialnego za koordynowanie dostępności w organizacji, pomimo tego, że w 
przeciwieństwie do podmiotów publicznych – NGO nie mają obowiązku powoływania koordynatorów do 
spaw dostępności. Stosowanie standardu będzie miało wpływ na usprawnienie procesu wdrażania i 
podejmowania decyzji w organizacji w zakresie zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami. 
 

LP. WYSZCZEGÓLNIENIE UWAGI 

1. Czy organizacja prowadzi 
politykę dostępności? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

2. Czy organizacja ma przyjęty plan 
dostępności? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

3. Kto w organizacji odpowiada za 
zapewnienie dostępności? 

☐ Nikt nie odpowiada za 
dostępność 

 

☐ Członkowie Zarządu 

☐ Wskazana przez Zarząd osoba 

☐ Powołany zespół 
odpowiedzialny za dostępność 

☐ Inny (jaki?) 

4. Czy organizacja dysponuje 
przeszkolonym personelem, 
który ma aktualną wiedzę w 
zakresie stosowania zasad 
dostępności? 

☐ Tak, posiadamy 
wykwalifikowane osoby 

 

☐ Częściowo, potrzebujemy 
wsparcia w tym zakresie 

☐ Nie, jest to obszar, który 
musimy rozwinąć 

5. Czy  w organizacji stworzono 
stanowisko lidera/koordynatora 
do spraw dostępności, który 

☐ Tak  

☐ Nie  
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zajmuje się koordynowaniem 
zapewnienia dostępności 
osobom ze szczególnymi 
potrzebami? 

☐ Nie dotyczy 

6. Czy organizacja angażuje osoby 
ze szczególnymi potrzebami w 
swoje działania i procesy 
decyzyjne? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

7. Czy organizacja posiada 
ekspertów wspierających ją 
(doraźnie lub na stałe) w 
zakresie dostępności? 

☒ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

8. Czy prowadzony jest okresowy 
monitoring działalności 
organizacji w zakresie 
zapewniania dostępności 
osobom z 
niepełnosprawnościami? 

☐ Tak  

☐ Nie  

☐ Nie dotyczy 

9. Czy organizacja jest 
zainteresowana wdrożeniem 
standardu dostępności w 
zakresie powoływania w NGO 
lidera/koordynatora? 

☐ Już został wdrożony w 
organizacji 

 

☐ Tak 

☐ Nie 

 

Potwierdzenie udzielenia wsparcia dla (nazwa organizacji pozarządowej): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Wyniki diagnozy zostaną wykorzystane  do opracowania wewnętrznych procedur organizacji pozarządowej 
określonych w Indywidualnym Planie Wsparcia (IPW). Organizacja przystępując do projektu potwierdziła 
swoją gotowość do realizacji rozwiązań wynikających z wypracowanego dla niej IPW. Ponadto po 
opuszczeniu projektu będzie świadczyć usługi w zakresie dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
lub włączenia społecznego. 

Opracowane przez ekspertów rozwiązania zostaną podzielone w IPW są na takie, które można: 

• bezpośrednio wykorzystać i monitorować ich wdrażanie w projekcie (zakres minimalny), lub 

• wykorzystać w przyszłości po zakończeniu realizacji projektu (zakres rekomendowany). 
 

Miejsce i data:  

Pieczęć i podpis osoby upoważnionej 
do reprezentacji organizacji: 

 

Podpis eksperta udzielającego 
wsparcia: 
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Załącznik nr 9 do Ankiety diagnostycznej dla NGO 

 

Identyfikacja potrzeb organizacji pozarządowej w zakresie wsparcia eksperckiego w formie mentoringu 
 

Pogłębione badania zakładające przegląd procesów będą służyły rozpoznaniu potrzeb dot. wzmocnienia 
potencjału instytucjonalnego i eksperckiego do świadczenia usług i prowadzenia działań na rzecz 
dostępności. Kluczowym elementem realizacji Indywidualnego Planu Wsparcia będzie mentoring 
rozwojowy, który obejmie szeroki zakres wsparcia eksperckiego oraz bieżące monitorowanie postępów w 
procesie wdrażania zmian w organizacji. 

 

LP. WYSZCZEGÓLNIENIE UWAGI 

1. W jakim zakresie organizacja 
potrzebuje wsparcia 
eksperckiego w formie 
mentoringu? 

☐ Sztuczna inteligencja (AI) w 
służbie dostępności 

 

☐ Wdrożeniem najlepszych 
praktyk w zakresie zapewniania 
dostępności przez NGO 

☐ Projektowanie uniwersalne i 
racjonalne usprawnienia 

☐ Pozyskanie środków 
finansowych na działania 
związane z zapewnieniem 
dostępności lub włączenia 
społecznego 

☐ Tworzenie, realizacja i 
rozliczanie projektów 
wspierających prowadzenie 
działań na rzecz dostępności 

☐ Zapewnienie  dostępności 
wydarzeń (np. szkolenia, 
konferencje) zgodnie z ideą 
„łańcucha dostępności” 

☐ Budowanie sieci współpracy na 
rzecz dostępności 

☐ Aspekty prawne i finansowe 
zatrudniania przez NGO osób z 
niepełnosprawnościami 

☐ Komunikacja i savoir-vivre w 
relacjach z osobami z 
niepełnosprawnościami 

☐ Tworzenie materiałów 
informacyjnych w różnych 
formatach dostępnościowych 
(np. audiodeskrypcja, napisy 
wideo, prosty język (Plain 
Language), tekst łatwy do 
czytania (ETR)) 

☐ Przygotowanie Deklaracji 
Dostępności 
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☐ Prowadzenie kampanii 
społecznych na rzecz 
dostępności (np. pisanie petycji, 
spoty reklamowe, artykuły w 
ramach dziennikarstwa 
obywatelskiego) 

☐ Opracowanie wewnętrznej 
polityki dostępnościowej w 
organizacji (np. procedury 
organizacyjne, standardy 
działania, dokumenty 
strategiczne) 

☐ Inne (jakie?) 

 

Potwierdzenie udzielenia wsparcia dla (nazwa organizacji pozarządowej): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Wyniki diagnozy zostaną wykorzystane  do opracowania wewnętrznych procedur organizacji pozarządowej 
określonych w Indywidualnym Planie Wsparcia (IPW). Organizacja przystępując do projektu potwierdziła 
swoją gotowość do realizacji rozwiązań wynikających z wypracowanego dla niej IPW. Ponadto po 
opuszczeniu projektu będzie świadczyć usługi w zakresie dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
lub włączenia społecznego. 

Opracowane przez ekspertów rozwiązania zostaną podzielone w IPW są na takie, które można: 

• bezpośrednio wykorzystać i monitorować ich wdrażanie w projekcie (zakres minimalny), lub 

• wykorzystać w przyszłości po zakończeniu realizacji projektu (zakres rekomendowany). 
 
 

Miejsce i data:  

Pieczęć i podpis osoby upoważnionej 
do reprezentacji organizacji: 

 

Podpis eksperta udzielającego 
wsparcia: 
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Załącznik nr 10 do Ankiety diagnostycznej dla NGO 

 

Weryfikacja potrzeb organizacji pozarządowej dot. usprawnień/rozwiązań w zakresie prowadzenia 
działań na rzecz dostępności  
 

Wydatki poniesione w projekcie na zakup sprzętu i wyposażenia (w ramach cross-financingu), będą 
bezpośrednio powiązane z konkretnymi usprawnieniami/rozwiązaniami na rzecz dostępności 
zaplanowanymi w Indywidualnym Planie Wsparcia.  

 

LP. WYSZCZEGÓLNIENIE UWAGI 

1. Jakie usprawnienia/rozwiązania 
w zakresie dostępności 
potrzebuje wdrożyć 
organizacja? 

☐ Pętla indukcyjna 
stacjonarna/przenośna - 
wspomagającą osoby 
słabosłyszące 

 

☐ Podjazd/przenośne szyny - dla 
osób poruszającymi się na 
wózku 

☐ Krzesło ewakuacyjne/schodołaz 

☐ Zestaw laptopa z ZoomText 
Magnifier - dla osób 
słabowidzących 

☐ Tablet z oprogramowaniem i 
zestawem MÓWIK - dla osób 
słabowidzących i niewidomych 

☐ Zestaw Tourguide do 
audiodeskrypcji na żywo- dla 
osób słabowidzących i 
niewidomych 

☐ Czytak do odtwarzacza 
audiobooków - dla osób 
słabowidzących i niewidomych 

☐ Inny (jaki?) 

 

Potwierdzenie udzielenia wsparcia dla (nazwa organizacji pozarządowej): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Wyniki diagnozy zostaną wykorzystane  do opracowania wewnętrznych procedur organizacji pozarządowej 
określonych w Indywidualnym Planie Wsparcia (IPW). Organizacja przystępując do projektu potwierdziła 
swoją gotowość do realizacji rozwiązań wynikających z wypracowanego dla niej IPW. Ponadto po 
opuszczeniu projektu będzie świadczyć usługi w zakresie dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
lub włączenia społecznego. 
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Opracowane przez ekspertów rozwiązania zostaną podzielone w IPW są na takie, które można: 

• bezpośrednio wykorzystać i monitorować ich wdrażanie w projekcie (zakres minimalny), lub 

• wykorzystać w przyszłości po zakończeniu realizacji projektu (zakres rekomendowany). 
 
 

Miejsce i data:  

Pieczęć i podpis osoby upoważnionej 
do reprezentacji organizacji: 

 

Podpis eksperta udzielającego 
wsparcia: 
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Załącznik nr 11 do Ankiety diagnostycznej dla NGO 

 

Identyfikacja potrzeb szkoleniowych organizacji pozarządowej dot. wzmocnienia kompetencji 
eksperckich w zakresie dostępności: architektonicznej, cyfrowej lub informacyjno-komunikacyjnej 
 

Identyfikacja potrzeb szkoleniowych dot. wzmocnienia kompetencji eksperckich przedstawicieli/ek 
organizacji w zakresie zapewniania dostępności: architektonicznej, cyfrowej lub informacyjno-
komunikacyjnej, będzie służyła wypracowaniu programu edukacyjnego uwzględnionego w Indywidualnym 
Programie Wsparcia (IPW). 

 

LP. WYSZCZEGÓLNIENIE UWAGI 

1. Jakie są potrzeby szkoleniowe 
organizacji dot. wzmocnienia 
kompetencji eksperckich w 
zakresie dostępności? 

☐ Przeprowadzenie audytu 
dostępności architektonicznej 

 

☐ Przeprowadzenie audytu 
dostępności cyfrowej 

☐ Przeprowadzenie audytu 
dostępności informacyjno-
komunikacyjnej 

☐ Inne (jakie?) 

 
Potwierdzenie udzielenia wsparcia dla (nazwa organizacji pozarządowej): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Wyniki diagnozy zostaną wykorzystane  do opracowania wewnętrznych procedur organizacji pozarządowej 
określonych w Indywidualnym Planie Wsparcia (IPW). Organizacja przystępując do projektu potwierdziła 
swoją gotowość do realizacji rozwiązań wynikających z wypracowanego dla niej IPW. Ponadto po 
opuszczeniu projektu będzie świadczyć usługi w zakresie dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
lub włączenia społecznego. 

Opracowane przez ekspertów rozwiązania zostaną podzielone w IPW są na takie, które można: 

• bezpośrednio wykorzystać i monitorować ich wdrażanie w projekcie (zakres minimalny), lub 

• wykorzystać w przyszłości po zakończeniu realizacji projektu (zakres rekomendowany). 
 
 

Miejsce i data:  

Pieczęć i podpis osoby upoważnionej 
do reprezentacji organizacji: 

 

Podpis eksperta udzielającego 
wsparcia: 

 

 


